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HET BELANG VAN DE MELD-APP
Burgemeesters, wethouders, raads- en 
commissieleden krijgen geregeld te maken met  
agressie, bedreiging en intimidatie. Dit heeft 
impact. Zo blijkt dat 1 op de 10 raadsleden 
aangeeft dat ze onder druk een ander besluit 
hebben genomen. Ook heeft het persoonlijk 
gevolgen, zoals stress en niet goed kunnen 
functioneren. Daarom is het belangrijk dat  
incidenten van agressie en intimidatie bekend 
zijn. 

Melden en registreren is daarvoor cruciaal. 
Registratie dient in de eerste plaats als 
startsignaal voor opvang en nazorg van de 
betrokkenen. In de tweede plaats is registratie 
belangrijk om over te kunnen gaan tot aangifte 
en de schade te kunnen verhalen. Melden en 
registreren van incidenten geeft ook inzicht in 
aard, omvang en achtergrond van agressie-
incidenten. Burgemeesters, wethouders, 
raads- en commissieleden hebben het druk 
en zijn bij agressie niet altijd goed in beeld van 
bijvoorbeeld een gemeentesecretaris of griffier. 
Tot slot hebben politieke ambtsdragers een 
voorbeeldrol. Van de ambtelijke organisatie 
wordt verwacht dat zij alle incidenten melden. 
Dat werkt alleen als dat ook bestuurlijk en 
politiek gebeurd.

HOE WERKT HET?
De Meld-App is onderdeel van het Gemeentelijk  
Incidenten Registratiesysteem (GIR).  
De Meld-App biedt een laagdrempelige en 
snelle manier van melden. De app vraagt naar 
de locatie, datum en tijd en soort agressie.  
Binnen de GIR-functionaliteit wordt per persoon  
bepaald wie zijn of haar melding ontvangt 
en een reactie geeft. Het is gangbaar dat de 
volgende personen afhandelaar zijn:

•	 Gemeentesecretaris voor de burgemeester 
	 en griffier
•	 Griffier voor raads- en commissieleden
•	 Burgemeester voor wethouders en 
	 gemeentesecretaris 

HOE IN TE STELLEN?
Binnen de eigen gemeente is de Meld-App naar  
alle waarschijnlijkheid bekend en in gebruik voor 
medewerkers van de gemeente. De interne 
contactpersoon is in de meeste gevallen de 
arbocoördinator. De burgemeester, wethouder, 
raads- en commissieleden moeten een eigen 
account krijgen via deze contactpersoon.  
De (web-)app is te benaderen via:  
www.agressieregistratieoverheid.nl/mobile/
index.html

De naam van de contactpersoon en meer 
algemene informatie over het gebruik van 
Meld-App voor politieke ambtsdragers is 
verkrijgbaar bij:

A+O fonds Gemeenten
Monique van Limpt; aanspreekpunt GIR
06 - 54 98 86 46
gezondwerk@aeno.nl
www.aeno.nl/gemeentelijk-incidenten-
registratiesysteem

https://www.agressieregistratieoverheid.nl/mobile/index.html
https://www.agressieregistratieoverheid.nl/mobile/index.html
mailto:gezondwerk%40aeno.nl?subject=
http://www.aeno.nl/gemeentelijk-incidenten-registratiesysteem
http://www.aeno.nl/gemeentelijk-incidenten-registratiesysteem

