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Besturing en leiderschap in een complexe wereld
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Beweging - Adaptiviteit - Richting - Samenspel
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Disruptieve verandering
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Paradigma’s in bestuurlijk leiderschap
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Traits

Styles

Situations

TRANSACTIONEEL

Visie

Transformaties

Charisma

TRANSFORMATIONEEL

Complexiteit

Netwerken

Leading 
coalitions

CONTEXTUEEL
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Transactioneel
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Traits

Styles

Situations

TRANSACTIONEEL

‘the great man’
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Transformationeel
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Visie

Transformaties

Charisma

TRANSFORMATIONEEL

‘de visionaire inspirator’
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Contextueel
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Complexiteit

Netwerken

Leading 
coalitions

CONTEXTUEEL

‘effectief bewegen 
op krachten 

die sterker zijn 
dan jijzelf’



Next generation Leadership | prof. dr. Freek Peters   

‘Leading Coalitions’
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Eenheid in diversiteit
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Honderd jaar bestuurlijk leiderschap…
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The great man Visionaire inspirator Golfsurfer
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Surfers and Lions…..
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Rol versus identiteit
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The world is changing
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Not so long ago……

The Cloud was in the sky, 

Twitter was a birdsound, 

4G a parking place, LinkedIn 

a prison, Big Data was a rap star.

Thomas Friedman NYT
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Megatrends mondiaal
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Digitalisering ‘een virtuele wereld’

Globalisering 2.0 ‘glocalisation’

Individualisering ‘power to the person’

Demografie ‘groei, mobiliteit en diversiteit’

Duurzaamheid & CSR ‘environmental crisis’

Technologie ‘disruptieve combinaties’
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Veranderingen in de context van organisaties
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1. Turbulentie en opschaling, onzekerheid, maar ook kansen en perspectieven

2. Een ‘open huis’

3. Virtuele verbindingen en loyaliteiten

4. Nieuwe vormen van werken en samenwerken

5. Diversiteit - in de volle breedte

6. Ethiek, integriteit, reputatie, zingeving
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Het speelveld: ‘evident system’
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Het speelveld wordt groter: ‘complicated system’
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Het speelveld wordt groter en complexer: ‘complex system’
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‘VUCA’
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Disruptieve complexiteit
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Wicked problems
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Gecompliceerd vs. Complex
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Voorspelbaar en stuurbaar Adaptief en emergent
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Besturingsparadigma
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‘In control’ ‘Trefzeker meebewegen…’
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Management Science
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“In the 20th age we learned well how to deal with complicated issues,

but in the 21th age we have to learn to deal with complexity.”

Santa Fe Institute 2014 Conference
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From Clockworks to Swarms…
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Impact 

• Hierachie •  Contact

• Deskundigheid •   Relaties

• Legitimiteit •   Vertrouwen
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Order Response vs. Adaptive respons

30

Order response: pulling back to equilibrium again

Adaptive respons: engaging and adapting 
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Bestuurlijk gedrag
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Leadership: ‘a social practice’
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Classical leadership qualities
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Complexity leadership qualities
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KOERS

AUTONOMIE

KRACHT

Klassieke leiderskwaliteiten: richting en sturing 
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VISIE

CHARISMASTURING
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ADAPTIVITEIT

CONNECTIVITEIT

VROLIJKE 
VEERKRACHT

Leiderskwaliteiten voor complexiteit: schakelen en samenspel

36

UITZICHT

ALTROCENTRISMESAMENSPEL

ROUTE
UITZICHT

ANDER

VERBINDING

SAMEN  

ZELF
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Uitzicht: hoe kijk je naar buiten
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Visie Uitzicht
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Route: hoe kies je je weg
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Koers Adaptiviteit
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Ander: hoe stel je je op
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Charisma Altrocentrisme
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Verbinding: hoe leg je relatie
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Autonomie Connectiviteit
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Samen: hoe geef je leiding
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Sturing Samenspel
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Zelf: hoe houd je je staande
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Kracht Vrolijke veerkracht
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Het ‘mengpaneel’ van bestuurlijk gedrag
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Vision

Zoeklicht: beschijnt waar jij het richt UITZICHT
Contextueel

Antenne: 360° ontvangst

Koersgericht

Hoofdweg: direct en afgebakend ROUTE
Adaptief

Rivier: zoekt meanderend zijn bedding

Charismatisch

Kampioen: weet het, als de beste ANDER
Altrocentrisch

Puzzelstukje: maakt het geheel 

compleet

Autonoom

Stoomwals: autonoom en nietsontziend VERBINDING
Connectief

Metrokaart: zicht op de eigen positie

Sturing

CEO: stuurt van bovenaf SAMEN
Samenspel

Witte bal: beïnvloedt van binnenuit

Kracht

Rots: in de branding ZELF
Vrolijke veerkracht

Springveer: soepel en steeds 

veerkrachtiger
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Het mengpaneel
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Geef -intuïtief- een eerste inschatting van jouw positie op elk van de 

zes dimensies (links, rechts, midden), vanuit drie invalshoeken:

1. Welk gedrag past jou van nature?

2. Welk patroon heb jij jezelf aangeleerd?

3. Wat zou je in de toekomst graag meer willen omarmen?

Reflectie 
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